Alternatives pour l'utilisation de TeamMate R10.3
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Alternatives pour I'utilisation de TeamMate R10.3

Références CR écrites dans les champs résultats

Faire un double clic sur une référence CR écrite dans un champ « Résultats » (A.1.1)
permettait d’ouvrir directement une feuille de travail. Cette fonctionnalité ne fonctionne plus
avec R10.3.

Nous proposons l'approche suivante comme alternative :

1. Copier la référence CR a partir du champ résultats.

m Résultat du travail effectué | Renvois (0)

Woir feuille de travail A.1.1

2. Coller la référence dans le champ suivant et sélectionnez “Entrée” sur votre clavier.
Le document va s’ouvrir automatiquement.

ntity Communication

TeamEWP - [A4.PRG : 010531 (4] : 20/11/2012 - |

Accueil Format  Planification Revision Affichage Atteindre Adm | - @ - X
- 0 ﬁ—‘ % % W 4 P - 7, Copier comme hyperlien % | Wl Procedure Summary
o CH (4] a e & W | W Etat des Procédures
Fermer || Ajouterun Sélectionner Ajouter une Modifications Supprimer « Mouvel Commentaires » i
procédé~ les programmes feuille de travail multiples ~E| enjeu - wA Wy Procedure Checklist
Fermer Ajouts Modifier Actions Hyperliens Perspective
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La page TeamMate est plus large que I’écran

Lorsgu’un usager met I'affichage de Windows 7 « a moyen — 125% » TeamMate apparait
plus larges que I'écran. Il n’est pas possible de naviguer au-dela de la limite de I'écran (il n’a
pas de barres de défilement). Ce probléme sera réglé dans une nouvelle version de

TeamMate.

i“ sHooofLrl0 F F 4 oF TeambW? - [A1 FRG - 1053 (5) - 08/02/2013 - de projet] = e
= accusil | Formet  Fanificetion Reeiglon.  Affichage  Atteindre  Acmin  Tesmblate ALPRG: C'“"""P'"‘; 2 L >
- -~ ! , o |0 Moote T . A A 5 ven CRousignet iyl Procedurs Summan

'0 1_!. [+] /f x a .+ i/:'l w5 Ko | Crm W s Brocecuned
| femer | Aouterun Ajceuter une “ Suppeimer . _ \ouvt! Commentaires - Copaer comme i
procédé - les programmes feuie de travall mettiphes ;ﬂ\.hﬂlfl fes Frocédures - hypeshien "““a"( Checkig
Farmer St Matier Aatinn Fyrrher Preipertier
F T — ] = (] QIOEID |
CRARC Tare [i] Préparé Rk Modifid Type B
* @) ALPAG 9] | Gestion de projer L) . S | | B - G S ET T F
o o ™ = F s e
Y S o =) ooy Cette zone
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o Codes de projet 2010 “ = = g e
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& Erapes ciety ™ =] b § o
e -
Moyen
o Hisggur de misson {ne o =] v gy on
1259
Y Annulation d'un sudit nev. 2004 o =] - gl

w | Infa

L )| ol

al Titre Gesticn e proget ol

_2 Astigrar | 3 4
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E | Reoworils | &
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Cette zone n'est pas visible lorsque l'affichage est réglé i "Moven - 125%"
i -
® mccusi du navigateur | [ Redhercher tes engeus | T3 Risguss et contrétes | (5] Frocéaurst | A Laat oapprosations ] Commenaasres | [ ot messsiann 2o -
010931 ) Trawed g place |- Bespuneble  Conmecth  Fillie deuarties Teanhiate Rapheation Service E |

Nous proposons l'approche suivante comme alternative :

Remettre la taille de I'affichage a « 100% ».
!, Affichage
t__!, Gestion des couleurs

1. Cliquer sur I'icdbne de Windows.

2. Taper « Affichage » dans I’écran de recherche

de Windows 7.

& odifier le theme
a A propos de la CMEQ

Sélectionner « Affichage ».

;3' Woir plus de résultats

Panneau de configuration (38)

@ Afficher les scanneurs et les appareils photo

Sélectionner « Plus petit — 100% (par défaut).

| affichage]

Page 3 de 11



Alternatives pour I'utilisation de TeamMate R10.3

' S . " |
@i@ v Panneau de configuration » Tous les Panneaux de configuration » Affichage

Fichier Edition Affichage Outils 7
i
I Page d' il d d
age d'accueil du panneau de P s pes
cogfiguration 3 Faciliter la lecture & I'écran
Vous pouvez modifier a taille du texte et d'autres options a I'écran en choisissant I'une de ces options, Pour
Ajuster la résolution agrandir temporairement une partie de I'écran seulement, utilisez I'outil Loupe
'@' Etalonner les couleurs Q
Modifier les paramétres @ Petite - 100 % (par défaut) Apercu
d'affichage

Se connecter & un projecteur

. @ Moyenne - 125 %
Ajuster le texte ClearType -
Définir la taille du texte

personnalisé (PPP) A Grande - 150 %

A\ Cette modification prendra effet 4 la prochaine ouverture de session. Appliquer °

5. Cliquer sur « Appliguer ».

Nous suggeérons d’utiliser la loupe de Windows 7 comme alternative jusqu’a ce que le
probléme soit résolu.

= = |
Programmes (1} ‘/.--"‘ @_LDUF_,E — .
I & €y 100 %|Aﬁichag:5 v| 5 @

Panneau de configuration (2)

@ Agrandir des parties de I'écran 3 l'aide de la Loupe
@ Activer ou désactiver la Loupe

p Voir plus de résultats

|Ioupe| *® | | Arréter | 2 |
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Une erreur inattendue est survenue, veuillez réessayer

5 E"e“di 1 ey u

(__q Une erreur inattendue s'est produite. Veuillez réessayer. 5i ce probléme
‘Sf¥ persiste, communiquez avec le soutien technique de TeamMate,

Vous recevez ce message si vous collez du contenu (c.-a-d. MS Word) dans TeamMate qui
contient des codes HTML qui ne sont pas supportés mais que vous souhaitez enregistrer.

Nous proposons l'approche suivante comme alternative :
1. Copier votre texte a partir de votre document (c.-a-d. MS Word).

2. Coller le contenu dans TeamMate en utillisant la fonction « Coller spécial » (cliquer a
droite avec votre souris et sélectionner « Coller spécial »).

Réponse: [ B l

Résultats 4

m Rézultat du travail effectué | Renvaois (1) |

Mouvelle analyse:

| Annuler Ctrl+Z
Couper Ctrl+X
Copier Ctrl+C
Coller Ctrl+V
Coller spécial... |I
Format (3
Tableau 3
Veérifier I'crthographe...

Page 5 de 11



Alternatives pour I'utilisation de TeamMate R10.3

3. Sélectionner « Coller comme texte unicode non formaté » et cliquer sur OK.
Coller spécis

i@ Coller comme :

Coller comme HTML
Coller comme tesde unicode non formaté

bl

4. Avant de quitter la procédure d’audit, cliquer sur la disquette de sauvegarde (——
dans le menu du haut.

- e i e |

| Format Planification Revision Affichage

o] o 4 XK

| Ajouter un  Sélectionner Ajouter une Modifications Supprim
| procédé~ les programmes feuille de travail multiples
Fermer | Ajouts :

Remarque: Cela vous permettra de coller et sauvegarder votre contenu mais le formatage
du texte sera perdu.
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Impossible de quitter le projet

Il est possible que vous receviez un message identique a celui-ci lorsque vous essayez de
fermer un projet :

Teamate Lﬁj

Unable to close work paper A.2.15 TEAM - Agenda and minutes of team
l % meeting (29 Qct 2013), Please close work paper before closing Project.

b

Si vous considérez que la feuille de travail n’est pas ouverte, le probleme pourrait étre
relié au fait qu’une feuille de travail n’a pas pu s’ouvrir ou se fermer correctement.

Comme alternative, nous proposons de suivre les étapes suivantes pour quitter le
projet de facon sécuritaire :

1. Prendre en note la référence RC de la feuille de travail (ex. A.2.15) et cliquer sur
« OK ».

2. Faire une copie du fichier a partir du dossier temporaire de TeamMate
(c:\Utilisteurs\Public\TeamMate\Temp\...) vers un autre dossier. Nous
encourageons cette pratiqgue comme mesure préventive lorsqu’une erreur avec une
feuille de travail survient.

3. ldentifier le genre de feuille de travail (Word, Excel, PowerPoint, etc.).
4. Fermer tous les documents ouverts du méme genre (tel qu’identifié précédemment):

a. Cela pourrait entrainer la fermeture de documents du méme genre ouverts
dans d’autres projets ou a I'’extérieur de TeamMate.

b. Si a cette étape la feuille de travail ne peut pas étre sauvegardée dans la
base de données, on va peut-étre vous demander de faire une copie de
sauvegarde sur un dossier local. Cette copie pourra étre utilisée pour
remplacer la feuille de travail correspondante dans TeamMate, lorsque
nécessaire.

5. Fermer le projet.
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Problémes supplémentaires :

Le message demeure pour la méme feuille de travail :

- — ™
1E Gestionnaire des tiches de Windm E@g

Fichier Options Affichage 7
Applications | Processus |5er'ui::es I Performance I Mise en réseau | Uﬁlisateurs|
=

Mom de limage Mom du... P... Mémoire... Description -
SCMotification.exe *32 silveslj a0 8,740 K SCHotfic...
sftdcc.exe *32 silveslj an 1,484K  Microsoft ...

| sftiray.exe *32 silveslj a0 1,804K  Microsoft ...
Snagit32.exe *32 silveslj nz 69,652 K
SnagitEditor.exe *32 silveslj 01 27, 794K
SnagPriv.exe =32 silveslj (i} 2,980 K
splwowsd,exe silveslj oo 2,016 K Print driv...
stiraya4.exe silveslj oo 6,436 K IDTPCA...
taskhost.exe silveslj a0 2,468 K Processus...
taskmgr.exe silveslj 0z 2,336 K Gestionna...
TscHelp.exe *32 silveslj a0 1,500 K
IJcMapi.exe *32 silveslj 01 6,500 K Microsoft ...
UdaterUlexe =32 silveslj ] 1,408 Common.. [=
UNSECapp. EXe silveslj (i} 1,500 K Sinktore...
vpnui.exe *32 silveslj oo 5,536 K  Cisco Any...
winlogon, exe oo 2,700 K
WINWORD.EXE =32 silveslj 0o 93,196 K  Microsoft ... m

[ '@'AFﬁcher les processus de tous les utilisateurs ] [ Arréter le processus
Processus : 98 UC utilisée: 8% Mérnoire physique : 55 %

1. Ouvrir le Gestionnaire de taches.

2. Vérifier le processus pour WINWORD.EXE, or EXCEL.EXE, etc., selon le genre de
feuille de travail.

Cliguer sur Arréter le processus pour fermer le processus

4. Fermer le projet.

Le message demeure pour une autre feuille de travail

1. Répéter les étapes 1 a 5 ci-dessus pour la nouvelle feuille de travail.
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Impossible de voir 'historique des approbations des procédures d’audit

Pour voir I'historique des approbations pour une procédure d’audit ou un
programme (PRG) :

1. Accéder au programme (PRG).
2. Faire un clic a droite sur le champ “Préparé” ou “Révisé”.
3. Sélectionner “Chronologie”.

~) Editeur Regrouper: |(aucun) b4
© CRARC Titre Etat Préparé Révisé Modifié
4 4] ALPRG (3) Project Management @ FNZypoeal (3 L = 1s27/11/2013
Approuver
-aiﬂ- TeamMate Protocol (Mov-2011) L :.‘ & LS 26/1 Annuler I'approbation & LS 26/11/2013
Chronclogie
-&" Electronic sign-off in TeamMate (Nov-2011) v W LS 26/1 —— v = L1s22/112003
& Open File at Records (Nov-2011) (@ 1s20m1002 | | (E papT20m12002| | B Ls2i112013
& Chapter Submission (Nov-2011) - (@ 2w || [HE || o
& Budget (Nov-2011) - (@ is2sn203 | | [E eapT2oavz012| | I Ls27/11/2013

|

-
Historique des modifications: A.LPRG

E)

Action

@ Mon prépare
2 Préparer

@ Mon prépare
& Modifier

2 Préparer

& Modifier

& Modifier

& Modifier

& Modifier

& Modifier

& Mon préparé
i Préparer

= Modifier

& Modifier

& Modifier

Membre de I'équipe

Mdjernba, Freddy
Mdjemba, Freddy
Silvestre, Ludowic
Mdjernba, Freddy
Silvestre, Ludowvic
Silvestre, Ludowic
Mabuga, Leonard
Madifier

Maodifier

Maodifier

Silvestre, Ludowvic
Silvestre, Ludowic
Silvestre, Ludowvic
Silvestre, Ludowvic
Silvestre, Ludowic

Rile
Prép/Rév
Prép/Rév
Responsable
Prép/Rév
Responsable
Responsable

Prép/Rév

Responsable
Responsable
Responsable
Responsable

Responsable

Titre

Date/Heure

22/11/2012 2:26:13 PM
22/11/2012 2:25:48 PM
22/11/2012 2:25:16 PM
22/11/2012 2:24:43 PM
22/11/2012 2:24:41 PM
22/11/2012 2:23:45 PM
22/11/2012 1:47:21 PM
22/11/2012 10:46:25 AM
22/11/2012 10:44:17 AM
22/11/2012 10:43:12 AM
21/11/2012 10:20:48 AM
21/11/2012 10:20:39 AM
21/11/2012 10:20:00 AM
20/11/2012 4:59:22 PM
20/11/2012 4:27:56 PM

s

-

Crééle [20/11/2012 3:01:47 PM

Derniére modification IZ?!IL’Z[JH 1:32:19 PM : Silvestre, Ludovic
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Impossible d’approuver un document sans I'ouvrir

Pour approuver un document sans lI’ouvrir :

1. Sélectionner le document.

2. Faire un clic a droite et sélectionner « Approbations ».

3. Approuvez le document.

CR Etat
2] A1PRG FAY 1 Y|
(w A11 & 1B
[ Al6 & B
(w) AL17 @ 0
[ A18 -
ﬁl Py £
FII Cuvrir
Fﬂ Mouveau dossier... Ctrl+M
W
[iF'; Mouvelle feuille de travail... Ctrl+W
ﬁl Renommer... F2
ﬁl Assigner..,
% Supprirmer Drel
L
v Protéger...

Déverrouiller le document

Approbations )

‘

Exporter la feuille de travail...

Remplacer la feuille de travail...

Importer e rapport 360...

Titre

Project Management
QJAG-TeamMate_Protocol _15581E
OAG-Chapter_Budget_15542E
OAG-Chapter_Submission_15543E

Excel Document Ready for sign-off
Analysis done
OAG-Checklist_PX¥_AAG_Sign_Off_15547E
Risk Assessrment - March 2013

References to Sign-off in TM

References to Sign-off in TM

References to Sign-off in TM

Risk Assessrment - March 2013
PowerPoint Presentation
OAG-Checklist_P¥_AAG_Sign_Off_15547E
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Impossible d’organiser les procédures d’audit a I'intérieur d’'un PRG

Vous ne pouvez plus organiser les procédures d’audit en les glissant et les déposants. Avec
R10.3 vous devez utiliser les menus linéaires.

Sous le menu « Accueil », utiliser la section « Modifier ».

@ﬂ!ﬂ - [AL] m RG: 010531 (4] : 20/1

| Accueil | Farmat Planification Revision Affichage Atteindre Admin TeamMate

ﬂ / x &y Monter _j Coller les procédures
s ) /4

€3 Descendre

Eermer || Ajouterun Sélectionner Ajouter une Maodifications Supprimer o _ 3
procédé~ les programmes feuille de travail multiples --E Copier les Procédures
Fermer Ajouts Modifier

1. Sélectionner la procédure que vous voulez déplacer.
2. En utilisant le menu linéaire, sélectionner « Monter » ou « Descendre » pour la
déplacer.

Si vous avez besoin de copier une procédure :

1. Sélectionner « Copier les procédures » dans la section Modifier du menu linéaire.
2. Sélectionner la procédure qui doit étre copiée en utilisant les cases a cocher et
cliguer sur « OK ».

fa ™
P

Sélectionner les procédures a copier en utilisant les cases a cocher ci-bas.

[ Sélectionner toutl [Désélectionne-’ tout]

Titre

TeamMate Protocol (Mow-2011)

Electronic sign-off in TeamMate (Nov-2011)
Open File at Records (Nov-2011)

Chapter Submission (Nov-2011)

Budget (Nov-2011)

Project Codes (Nov-2011)

Key Steps & Dates (Nov-2011)

Audit Risk (Nov-2011)

Cancellation of an Audit (Mov-2011)

e o Y

3. Pour coller une procédure qui a été copiée, cliquer sur « Coller les procédures » dans
le menu linéaire.
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